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ALGEMENE VOORWAARDEN

Bemiddeling in schadeverzekeringen via Verzekeringkan.nl

Deze voorwaarden gelden voor de dienstverlening van Krediet Kan B.V., handelend onder de naam

Verzekeringkan, aan particulieren en ondernemers die via Verzekeringkan.nl een schadeverzekering afsluiten

of beheren. Versie 1.0, oktober 2026.

1. Wie wij zijn

Krediet Kan B.V. is gevestigd aan de Oosterkade 3, 9711 RS Groningen, ingeschreven bij de Kamer van

Koophandel onder nummer 64193349. Wij hebben een vergunning van de Autoriteit Financiële Markten voor

het adviseren en bemiddelen in schadeverzekeringen (nummer 12043559) en zijn aangesloten bij het

Klachteninstituut Financiële Dienstverlening onder nummer 300.016259. In deze voorwaarden noemen wij

onszelf "Verzekeringkan" en jou "klant".

2. Wat deze voorwaarden regelen

Deze voorwaarden gelden voor alles wat wij voor je doen rond het berekenen, afsluiten, wijzigen en

beëindigen van een verzekering en bij het melden van schade. Zij gelden niet voor de

verzekeringsovereenkomst zelf. Die sluit je met de verzekeraar, via Voogd & Voogd als gevolmachtigd agent,

en daarop zijn de polisvoorwaarden van toepassing.

3. Onze dienstverlening

Wij bemiddelen. Dat betekent dat wij je in staat stellen op Verzekeringkan.nl een premie te berekenen en een

verzekering af te sluiten, je aanvraag doorgeven aan Voogd & Voogd en je helpen bij praktische vragen. Wij

geven geen advies: wij beoordelen niet of een verzekering of dekking bij jouw situatie past. Je maakt die keuze

zelf (execution only). Wij vragen wel wat je wilt verzekeren, zodat wij alleen verzekeringen tonen die daarbij

aansluiten. Wil je advies, dan kun je terecht bij een onafhankelijk verzekeringsadviseur.

Wij werken samen met Voogd & Voogd Verzekeringen B.V., die namens verschillende verzekeraars

verzekeringen sluit, de premie int en schades afhandelt. Wij bieden geen vergelijking van de hele markt.

4. Acceptatie en ingang van de dekking

De verzekeraar, vertegenwoordigd door Voogd & Voogd, beslist of je wordt geaccepteerd en onder welke

voorwaarden. Een premieberekening of bevestiging van ontvangst van je aanvraag is geen acceptatie en geen

dekking. Je bent pas verzekerd vanaf het moment dat de acceptatie is bevestigd en de ingangsdatum is

bereikt, zoals vermeld op je polis. Tot die tijd moet je zelf zorgen dat je verzekerd bent.

5. Wat wij van jou verwachten

Je beantwoordt alle vragen bij het afsluiten volledig en naar waarheid. Dit is je wettelijke

mededelingsplicht; onjuiste of onvolledige antwoorden kunnen leiden tot het niet uitkeren van een schade

of beëindiging van de verzekering.
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Je geeft wijzigingen die van invloed zijn op het risico (ander voertuig, ander gebruik, verhuizing, andere

regelmatige bestuurder) zo snel mogelijk door.

Je leest de verzekeringskaart en de polisvoorwaarden voordat je afsluit.

Je houdt je inloggegevens geheim en meldt misbruik direct.

6. Kosten en beloning

Je betaalt ons geen kosten. Wij ontvangen van Voogd & Voogd een provisie als percentage van de premie,

zolang de verzekering loopt. Als consument zie je het bedrag van deze provisie voordat je afsluit; als

ondernemer vertellen wij het je op verzoek. Meer hierover staat in ons overzicht van onze beloning op

www.verzekeringkan.nl.

7. Bedenktijd

Je hebt 14 dagen bedenktijd vanaf het moment dat je de polis hebt ontvangen. Zeg je binnen die termijn op,

dan eindigt de verzekering en betaal je alleen premie voor de periode dat je verzekerd was. Hoe je opzegt,

staat op je polis.

8. Je gegevens

Wij verwerken je persoonsgegevens volgens onze privacyverklaring op www.verzekeringkan.nl. Je gegevens

delen wij met Voogd & Voogd en de verzekeraar en met partijen die voor ons werken.

9. Aansprakelijkheid

Wij doen ons werk zorgvuldig. Lijd je toch schade door een fout van ons, dan vergoeden wij je directe schade

tot maximaal het bedrag dat onze beroepsaansprakelijkheidsverzekering in dat geval uitkeert, en als die niet

uitkeert tot maximaal € 2.500 per gebeurtenis. Deze beperking geldt niet bij opzet of bewuste roekeloosheid

van ons. Wij zijn niet aansprakelijk voor beslissingen van de verzekeraar of Voogd & Voogd over acceptatie,

premie of schade, voor de inhoud van de polis, of voor schade door onjuiste of onvolledige informatie die je

hebt gegeven. Niets in dit artikel beperkt de rechten die je als consument op grond van de wet hebt.

10. Overmacht en beschikbaarheid

Wij doen ons best Verzekeringkan.nl beschikbaar te houden, maar kunnen storingen, onderhoud of uitval bij

leveranciers niet uitsluiten. Bij overmacht, waaronder storingen bij Voogd & Voogd, de RDW of internet- en

telecomdiensten, kunnen wij onze dienstverlening tijdelijk opschorten.

11. Klachten

Heb je een klacht over onze dienstverlening, dan kun je die indienen via info@verzekeringkan.nl. Wij bevestigen

je klacht binnen vijf werkdagen en reageren inhoudelijk binnen zes weken. Kom je er met ons niet uit, dan kun

je als consument binnen drie maanden na ons eindantwoord naar het Kifid (www.kifid.nl) of naar de rechter;

als ondernemer naar de rechter. Onze volledige klachtenregeling staat op www.verzekeringkan.nl.

12. Wijzigingen

Wij kunnen deze voorwaarden wijzigen. De nieuwe versie geldt voor verzekeringen die je na publicatie op

www.verzekeringkan.nl afsluit of wijzigt.

https://www.verzekeringkan.nl/
https://www.verzekeringkan.nl/
mailto:info@verzekeringkan.nl
https://www.kifid.nl/
https://www.verzekeringkan.nl/
https://www.verzekeringkan.nl/
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13. Toepasselijk recht

Op onze dienstverlening is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde

rechter in Nederland; als consument mag je kiezen voor de rechter van je eigen woonplaats.


